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ビジネスプラス利用規約 【現改比較表】 2025年7月1日現在 

～2025年6月30日 2025年7月1日～ 

 

 

 附則（令和 7 年６月 25 日 CAS2 サ第 000400013396-01 号） 

（実施期日） 

この改正規約は、令和 7 年 7 月 1 日から実施します。 

（経過措置） 

２ この改正規定実施の際現に、改正前の規定により締結している次表の左欄の契約は、こ

の改正規定実施の日において、同表の右欄の契約とみなして取り扱います。 

電話番号追加（ひかり電話） 月額費用 電話番号追加（ビジネスフォン） 月額

費用 

３ この改正規定実施前に支払い又は支払わなければならなかった電気通信サービスの料金

その他の債務については、なお従前のとおりとします。 

４ この改正規定実施前にその事由が生じた電気通信サービスに関する損害賠償の取扱いに

ついては、なお従前のとおりとします。 

 

別紙 1 

１～４－３（略） 

別紙 1 

１～４－３（略） 
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１ ビジネスプラス Aタイプ 

ビジネスプラス A タイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象

サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

(1) （略） 

 

(2) 対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

キングソフト株式会社 KINGSOFT Office for 

Android ※２ 

基本サービス 

株式会社ヒューマンテクノ

ロジーズ 

KING OF TIME for ビジネス

プラス（基本） ※２ 

基本サービス 

株式会社ヒューマンテクノ

ロジーズ 

KING OF TIME for ビジネス

プラス（拡張） ※２ 

「KING OF TIME for ビ

ジネスプラス（基本）」に

対応する拡張サービス 

エムオーテックス株式会社 LANSCOPE エンドポイント

マネージャー クラウド版(基

本) ※２ 

基本サービス 

（略） （略） （略） 

※１ （略） 

※２ 「KINGSOFT Office for Android」、「KING OF TIME for ビジネスプラス（基本）」、

「KING OF TIME for ビジネスプラス（拡張）」、「LANSCOPE エンドポイントマネージャ

ー クラウド版(基本)」、「LANSCOPE エンドポイントマネージャー クラウド版(拡張)」、

「SPPM2.0（基本）」、「SPPM2.0（拡張）」、「FiT SDM （基本）」、「FiT SDM （拡

張）」、「セキュリティブラウザ KAITO LE（基本）」、「セキュリティブラウザ KAITO 

LE（拡張）」、「Linkit」、「FENCE-Mobile RemoteManager（基本）」、「FENCE-Mobile 

RemoteManager（拡張）」については、新たに本ライセンスの対象として選択いただくこと

はできません。 

 

(3)（略） 

１ ビジネスプラス Aタイプ 

ビジネスプラス A タイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象

サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

(1) （略） 

 

(2) 対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

キングソフト株式会社 KINGSOFT Office for 

Android ※２ 

基本サービス 

 

 

  

 

 

 

  

エムオーテックス株式会社 LANSCOPE エンドポイント

マネージャー クラウド版(基

本) ※２ 

基本サービス 

（略） （略） （略） 

※１ （略） 

※２ 「KINGSOFT Office for Android」、「LANSCOPE エンドポイントマネージャー ク

ラウド版(基本)」、「LANSCOPE エンドポイントマネージャー クラウド版(拡張)」、「SPPM2.0

（基本）」、「SPPM2.0（拡張）」、「FiT SDM （基本）」、「FiT SDM （拡張）」、「セ

キュリティブラウザ KAITO LE（基本）」、「セキュリティブラウザ KAITO LE（拡張）」、

「Linkit」、「FENCE-Mobile RemoteManager（基本）」、「FENCE-Mobile RemoteManager

（拡張）」については、新たに本ライセンスの対象として選択いただくことはできません。 

 

 

 

(3)（略） 
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２ ビジネスプラス Bタイプ 

ビジネスプラス B タイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象

サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

(1) （略） 

 

(2) 対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

キングソフト株式会社 KINGSOFT Office for 

Android ※３ 

基本サービス 

株式会社ヒューマンテクノ

ロジーズ 

KING OF TIME for ビジネス

プラス（基本） ※３ 

基本サービス 

株式会社ヒューマンテクノ

ロジーズ 

KING OF TIME for ビジネス

プラス（拡張） ※３ 

「KING OF TIME for ビ

ジネスプラス（基本）」に

対応する拡張サービス 

エムオーテックス株式会社 LANSCOPE エンドポイント

マネージャー クラウド版(基

本) ※２ 

基本サービス 

（略） （略） （略） 

※１ （略） 

※２ （略） 

※３ 「CLOMO MDM for ビジネスプラス」、「TRUST DELETE Biz」、「KINGSOFT Office 

for Android」、「KING OF TIME for ビジネスプラス（基本）」、「KING OF TIME for ビ

ジネスプラス（拡張）」、「LANSCOPE エンドポイントマネージャー クラウド版(基本)」、

「LANSCOPE エンドポイントマネージャー クラウド版(拡張)」、「SPPM2.0（基本）」、

「SPPM2.0（拡張）」、「FiT SDM （基本）」、「FiT SDM （拡張）」、「セキュリティブ

ラウザ KAITO LE（基本）」、「セキュリティブラウザ KAITO LE（拡張）」、「Linkit」、

「FENCE-Mobile RemoteManager（基本）」、「FENCE-Mobile RemoteManager（拡張）」、

「ProgOffice Enterprise」については、新たに本ライセンスの対象として選択いただくこと

２ ビジネスプラス Bタイプ 

ビジネスプラス B タイプに関する利用条件、選択することができる本ライセンスに係る対象

サービス及び利用料金は、それぞれ次の(1)から(3)に定めるとおりとします。 

(1) （略） 

 

(2) 対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） （略） （略） 

キングソフト株式会社 KINGSOFT Office for 

Android ※３ 

基本サービス 

 

 

  

 

 

 

  

エムオーテックス株式会社 LANSCOPE エンドポイント

マネージャー クラウド版(基

本) ※２ 

基本サービス 

（略） （略） （略） 

※１ （略） 

※２ （略） 

※３ 「CLOMO MDM for ビジネスプラス」、「TRUST DELETE Biz」、「KINGSOFT Office 

for Android」、「LANSCOPE エンドポイントマネージャー クラウド版(基本)」、「LANSCOPE 

エンドポイントマネージャー クラウド版(拡張)」、「SPPM2.0（基本）」、「SPPM2.0（拡

張）」、「FiT SDM （基本）」、「FiT SDM （拡張）」、「セキュリティブラウザ KAITO 

LE（基本）」、「セキュリティブラウザ KAITO LE（拡張）」、「Linkit」、「FENCE-Mobile 

RemoteManager（基本）」、「FENCE-Mobile RemoteManager（拡張）」、「ProgOffice 

Enterprise」については、新たに本ライセンスの対象として選択いただくことはできません。 
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はできません。 

 

（３） （略） 

 

 

 

（３） （略） 



 

5/19 

4－4 ビジネスプラス Dタイプ 

(3) （略） 

 

(4) 対象サービス 

サービス提供者名 サービス名/オプション機器名 対象サービスの種別 

（略） 

 

（略） （略） 

 

株式会社シンカ （旧）通話録音スモール 基本サービス 

株式会社シンカ 通話録音スモール 
基本サービス 

株式会社シンカ 
（旧）通話録音・テキスト化 

基本サービス 

株式会社シンカ 通話録音・テキスト化 基本サービス 

株式会社シンカ カイクラ携帯通録 基本サービス 

株式会社シンカ 

基本サービス 月額費用 

「カイクラ forオフィス

リンク」又は「カイクラ 

スタンダード」又は「カイ

クラ コミュニケーショ

ン」又は「カイクラ 通話

録音」又は「通話録音スモ

ール」又は「通話録音・テ

キスト化」又は「カイクラ

携帯通録」に対する基本

オプションサービス 

  

株式会社シンカ 

基本サービス レンタル費用 

「カイクラ forオフィス

リンク」又は「カイクラ 

スタンダード」又は「カイ

クラ コミュニケーショ

ン」又は「カイクラ 通話

4－4 ビジネスプラス Dタイプ 

(1) （略） 

 

(2) 対象サービス 

サービス提供者名 サービス名 対象サービスの種別 

（略） 

 

（略） （略） 

 

株式会社シンカ （旧）通話録音スモール※17 基本サービス 

株式会社シンカ 

 
通話録音スモール 

基本サービス 

株式会社シンカ 

 

（旧）通話録音・テキスト化

※17 

基本サービス 

株式会社シンカ 通話録音・テキスト化 基本サービス 

株式会社シンカ カイクラ携帯通録 基本サービス 

株式会社シンカ 

基本サービス 月額費用 

「カイクラ for オフィス

リンク」又は「カイクラ 

スタンダード」又は「カ

イクラ コミュニケーシ

ョン」又は「カイクラ 

通話録音」又は「通話録

音スモール」又は「通話

録音・テキスト化」又は

「カイクラ携帯通録」に

対する基本オプションサ

ービス 

株式会社シンカ 

基本サービス レンタル費用 

「カイクラ for オフィス

リンク」又は「カイクラ 

スタンダード」又は「カ

イクラ コミュニケーシ

ョン」又は「カイクラ 
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録音」又は「通話録音スモ

ール」又は「通話録音・テ

キスト化」に対する基本

オプションサービス 

株式会社シンカ 

基本サービス SMS利用料金 

「カイクラ スタンダー

ド」又は「カイクラ コミ

ュニケーション」又は「カ

イクラ 通話録音」又は

「通話録音スモール」又

は「通話録音・テキスト

化」に対する基本オプシ

ョンサービス 

株式会社シンカ 追加機器費用 レンタル費用 「カイクラforオフィス

リンク」又は「カイクラ 

スタンダード」又は「カ

イクラ コミュニケーシ

ョン」又は「カイクラ 

通話録音」又は「通話録

音スモール」又は「通話

録音・テキスト化」に対

する基本オプションサー

ビス 

株式会社シンカ 

電話番号追加（ひかり電話、ビ

ジネスフォン） 月額費用 

「カイクラ スタンダー

ド」又は「カイクラ コミ

ュニケーション」又は「カ

イクラ 通話録音」又は

「通話録音スモール」又

は「通話録音・テキスト

化」に対する基本オプシ

ョンサービス 

通話録音」又は「通話録

音スモール」又は「通話

録音・テキスト化」に対

する基本オプションサー

ビス 

株式会社シンカ 

基本サービス SMS 利用料金 

「カイクラ スタンダー

ド」又は「カイクラ コ

ミュニケーション」又は

「カイクラ 通話録音」

又は「通話録音スモー

ル」又は「通話録音・テ

キスト化」に対する基本

オプションサービス 

株式会社シンカ 追加機器費用 レンタル費用 「カイクラ for オフィス

リンク」又は「カイクラ 

スタンダード」又は「カ

イクラ コミュニケーシ

ョン」又は「カイクラ 

通話録音」又は「通話録

音スモール」又は「通話

録音・テキスト化」に対

する基本オプションサー

ビス 

株式会社シンカ 

電話番号追加（ビジネスフォ

ン） 月額費用 

「カイクラ スタンダー

ド」又は「カイクラ コ

ミュニケーション」又は

「カイクラ 通話録音」

又は「通話録音スモー

ル」又は「通話録音・テ

キスト化」に対する基本

オプションサービス 
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（略） 

 

（略） （略） 

 

※１～16（略） 

※17 ビジネスプラスDタイプ「みえる通訳 for ビジネスプラス スタンダードプラン（旧）」、

「みえる通訳 for ビジネスプラス 医療通訳プラン（旧）」、については、新たに本ライセン

スの対象として選択いただくことはできません。 

 

※18~19（略） 

 

(3)利用料金 

①（略） 

※1～11（略） 

 

②‐1 

a)～h) （略） 

i)「カイクラforオフィスリンク」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 33,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

追加機器費用 レンタル費用 ※２ 月額1,100円（税込） 

電話番号追加（カイクラforオフィスリンク） 

月額費用 ※３ 

月額1,100円/番号（税込） 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用、配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金

（略） 

 

（略） （略） 

 

※１～16（略） 

※17 ビジネスプラスDタイプ「みえる通訳 for ビジネスプラス スタンダードプラン

（旧）」、「みえる通訳 for ビジネスプラス 医療通訳プラン（旧）」、「（旧）通話録音ス

モール」、「（旧）通話録音・テキスト化」については、新たに本ライセンスの対象として選

択いただくことはできません。 

※18~19（略） 

 

(3)利用料金 

①（略） 

※1～11（略） 

 

②‐1 

a)～h) （略） 

i)「カイクラforオフィスリンク」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 33,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

  

電話番号追加（カイクラforオフィスリンク） 

月額費用 ※2 

月額1,100円/番号（税込） 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送
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額を提示します。 

※２ 「追加機器費用 レンタル費用」の他に初期費用、工事費用、配送費用が別途発生しま

す。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示します。 

※３ 初期費用1,100円/番号（税込）が別途発生します。 

 

j)「カイクラ スタンダード」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 55,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

追加機器費用 初期費用  月額55,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 

※3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

 

※2 初期費用1,100円/番号（税込）が別途発生します。 

 

j)「カイクラ スタンダード」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 55,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

追加機器費用 初期費用  月額55,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 

※3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 
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音声テキスト化サービス 従量課金 22円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額

を提示します。 

 

※２~5（略） 

 

k)「カイクラ コミュニケーション」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 33,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

追加機器費用 レンタル費用 ※２ 月額1,100円/番号（税込） 

音声テキスト化サービス 従量課金 22円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

※２~5（略） 

 

k)「カイクラ コミュニケーション」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 33,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 
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電話番号追加（ひかり電話） 月額費用 ※３ 月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

４ 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

ボタン設定 ※５ 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※６ 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他初期費用、

工事費用、配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金

額を提示します。 

※２ 「追加機器費用 レンタル費用」の他に初期費用、工事費用、配送費用が別途発生し

ます。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示します。 

※３ 初期費用5,500円/番号（税込）が別途発生します。 

※４ 初期費用1,100円/番号（税込）が別途発生します。 

※５ 1回作業あたり5,500円（税込）/ボタン1個あたり5,500円（税込）となります。 

※６ 当社またはサービス提供会社より提示する金額が別途発生します。 

 

l)「カイクラ 通話録音」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 33,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 

※3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

 

※2 初期費用5,500円/番号（税込）が別途発生します。 

※3 初期費用1,100円/番号（税込）が別途発生します。 

※4 1回作業あたり5,500円（税込）/ボタン1個あたり5,500円（税込）となります。 

※5 当社またはサービス提供会社より提示する金額が別途発生します。 

 

l)「カイクラ 通話録音」に係る 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 33,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 
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～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

 

追加機器費用 初期費用  月額55,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 

※3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

音声テキスト化サービス 従量課金 22円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

追加機器費用 初期費用  月額55,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 

※3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

音声テキスト化サービス 従量課金 22円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提
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示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用、配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金

額を提示します。 

 

※２~5（略） 

 

m)「(旧)通話録音スモール」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 11,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

工事費用 時間外差額 土日祝は追加工事費用22,000円（税込）

時間外は追加工事費19時～16,500円（税

込）、22時～33,000円（税込）、24時～

66,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

2 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

※２~5（略） 

 

m)「(旧)通話録音スモール」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 11,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

 

 

 

 

 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

2 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 



 

13/19 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

通話録音時間追加 月額費用 従量料金： 

1,000時間：月額11,550円（税込） 

2,000時間：月額22,000円（税込） 

5,000時間：月額38,500円（税込） 

10,000時間：月額55,000円（税込） 

15,000時間：月額71,500円（税込） 

20,000時間：月額88,000円（税込） 

ボタン設定 ※3 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※4 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用、配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金

額を提示します。 

 

※２~5（略） 

 

n)「通話録音スモール」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 12,100 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

通話録音時間追加 月額費用 従量料金： 

1,000時間：月額11,550円（税込） 

2,000時間：月額22,000円（税込） 

5,000時間：月額38,500円（税込） 

10,000時間：月額55,000円（税込） 

15,000時間：月額71,500円（税込） 

20,000時間：月額88,000円（税込） 

ボタン設定 ※3 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※4 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

※２~5（略） 

 

n)「通話録音スモール」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 12,100 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 
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～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

工事費用 時間外差額 土日祝は追加工事費用22,000円（税込）

時間外は追加工事費19時～16,500円（税

込）、22時～33,000円（税込）、24時～

66,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 

 

 

 

 

 

 

5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用、配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

 

 

 

 

 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 

 

 

 

 

 

 

5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送
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額を提示します。 

 

※２~5（略） 

 

o)「(旧)通話録音・テキスト化」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 22,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

工事費用 時間外差額 土日祝は追加工事費用22,000円（税込）

時間外は追加工事費19時～16,500円（税

込）、22時～33,000円（税込）、24時～

66,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

※２~5（略） 

 

o)「(旧)通話録音・テキスト化」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 22,000 円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

 

 

 

 

 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 
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通録録音時間 月額費用 従量料金： 

1,000時間：月額11,550円（税込） 

2,000時間：月額22,000円（税込） 

5,000時間：月額38,500円（税込） 

10,000時間：月額55,000円（税込） 

15,000時間：月額71,500円（税込） 

20,000時間：月額88,000円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

 

 

 

従量料金： 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用、配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金

額を提示します。 

 

※２~5（略） 

 

p)「通話録音・テキスト化」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 26,400 円（税込） 

通録録音時間 月額費用 従量料金： 

1,000時間：月額11,550円（税込） 

2,000時間：月額22,000円（税込） 

5,000時間：月額38,500円（税込） 

10,000時間：月額55,000円（税込） 

15,000時間：月額71,500円（税込） 

20,000時間：月額88,000円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

 

 

 

従量料金： 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※4 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

※２~5（略） 

 

p)「通話録音・テキスト化」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ 月額 26,400 円（税込） 
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基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

工事費用 時間外差額 土日祝は追加工事費用22,000円（税込）

時間外は追加工事費19時～16,500円（税

込）、22時～33,000円（税込）、24時～

66,000円（税込） 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

 

 

 

従量料金： 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

基本サービス レンタル費用 ※１ 月額1,100円（税込） 

基本サービス SMS利用料金 従量料金： 

～99通：19円/通（税込） 

～999通：16円/通（税込） 

～2,999通：13円/通（税込） 

～4,999通：12円/通（税込） 

5,000通～：11円/通（税込） 

 

 

 

 

 

電話番号追加（ビジネスフォン） 月額費用 

※2 

 

月額5,500円/番号（税込） 

電話番号追加（クラウドPBX） 月額費用 ※

3 

月額1,100円/番号（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

 

 

 

従量料金： 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 
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ボタン設定 ※4 

 

5,500円（税込） 

システム連携 月額費用※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用、配送費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金

額を提示します。 

 

※２~5（略） 

 

 

q)「カイクラ携帯通録」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ ※２ 月額550円/台（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

カイクラ携帯通録録音時間 月額費用 従量料金： 

50時間以内：月額3,300円（税込） 

200時間以内：月額5,500円（税込） 

400時間以内：月額7,700円（税込） 

700時間以内：月額9,350円（税込） 

1,000時間以内：月額11,550円（税込） 

2,000時間以内：月額22,000円（税込） 

5,000時間以内：月額33,550円（税込） 

ボタン設定 ※4 

 

5,500円（税込） 

システム連携 月額費用※5 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１ 「基本サービス 月額費用」並びに「基本サービス レンタル費用」の他に初期費用、

工事費用（土日祝または営業時間外の工事の場合には時間外差額が別途発生します。）、配送

費用が別途発生します。利用条件により、当社またはサービス提供会社より金額を提示しま

す。 

※２~5（略） 

 

 

q)「カイクラ携帯通録」に係るもの 

基本オプションサービス オプション料金 

基本サービス 月額費用 ※１ ※２ 月額550円/台（税込） 

顧客データ追加 月額費用 従量料金： 

10,000件:月額1,100円（税込） 

30,000件:月額2,750円（税込） 

50,000件:月額4,400円（税込） 

100,000件:月額7,700円（税込） 

300,000件:月額22,000円（税込） 

500,000件:月額33,000円（税込） 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

19/19 

10,000時間以内：月額55,000円（税込） 

20,000時間以内：月額88,000円（税

込） 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

従量料金： 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※３ 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※４ 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１～４ （略） 

 

r)～u） （略） 

 

②-2～③ （略） 

 

 

 

 

音声テキスト化サービス 追加パック 月額費

用 

従量料金： 

10時間：月額11,000円（税込） 

30時間：月額28,600円（税込） 

50時間：月額39,600円（税込） 

100時間：月額70,400円（税込） 

300時間：月額198,000円（税込） 

500時間：月額330,000円（税込） 

1,000時間：月額616,000円（税込） 

ボタン設定 ※３ 5,500円（税込） 

システム連携 月額費用 ※４ 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

設定変更費用 別途当社またはサービス提供会社より提

示する金額 

※１～４ （略） 

 

r)～u） （略） 

 

②-2～③ （略） 

 

５～別紙２ （略） ５～別紙２ （略） 

 


