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NTT コミュニケーションズ（略称：NTT Com）は、ユザワヤ商事株式会社（略称：ユザワヤ）と連

携して、ファッションアイテム・手芸品・クラフト・インテリアなどのハンドメイド作品や材料を個人間

で直接売買できる、インターネット上のハンドメイドマーケット「creaco（クリエーコ）」（以下、クリエ

ーコ）を 2012 年 10 月 1 日より提供開始します。 

 

1.背景 

 日本国内のハンドメイドに使用する材料や道具の市場は 3,800 億円を超える規模であり、愛好

家の人口は 1,000 万人とも言われています。また、最近ではオンリーワンとしてのハンドメイド品が

評価され、インターネットやフリーマーケットなどを媒体とした新たなマーケットが構築されつつあり

ます。 

NTT Com では、有力クリエイターの方から、一般のハンドメイド愛好家の方までが、自分の作品

を簡単に安心して売買できるハンドメイド作品のオンラインマーケットを提供することで、趣味を通

じたコミュニケーションの広がりや新たなコミュニティの創造をサポートしていきます。 

 

2.サービスの特長 

(1)ショップページを簡単に開設可能 

販売者用のショップページは、ブログのように写真とテキストをアップロードすることで簡単に

開設できます。 

(2)クレジットカード決済に対応 

販売者と購入者が個人間で直接取引する以外に、クレジットカードを利用できる決済代行サ

ービス「クリエーコかんたん払い」を提供します。 

(3)販売・購入以外の参加 

  自分の作品をアピールできる「展示」機能や、自分のお気に入りの作品を集め、サイト上で

紹介できる「セレクション」機能を提供します。 

(4)ユザワヤフレンドクラブ*1 との連携機能 

ユザワヤフレンドクラブの作品展示スペース「手作りショーケース」に掲載した作品を、簡単に

クリエーコ上で販売・展示することができます。 



 

 

3.利用方法 

 NTT Com の OCN ID*2 登録、もしくはユザワヤのユザワヤフレンドクラブ会員登録が必要です。

いずれも無料でどなたでも登録できます。 

  

4.利用料金 

(1)ショップ登録および販売 

・販売者 

月額基本料：210 円（税込） 

出品手数料：10.5 円/1 品 90 日間（税込） 

受注システム利用料：作品価格の 5.25%（税込） 

 

(2)クリエーコかんたん払いを使用した場合 

・購入者 

クリエーコかんたん払い利用料：作品価格・送料合計金額の 5.25%（税込） 

・販売者 

クリエーコかんたん払い事務手数料：210 円／月（税込） 

 

5.キャンペーン 

サービス提供開始にあたり、利用料金無料キャンペーンを実施します。 

キャンペーン期間：2012 年 10 月 1 日～11 月 30 日 

キャンペーン内容：キャンペーン期間中にショップ登録を行われた方は、2012 年 10 月と 11 月 

の月額基本料 210 円／月（税込）、2012 年 11 月 30 日までの出品手数料

10.5 円／1 品 90 日間（税込）が無料となります。 



 

6.両社の役割と今後の展開 

NTT Com は、クリエーコのサイト運営、利用者サポート、決済システムの提供などを行うととも

に、今後もユザワヤをはじめパートナー連携を拡大し、ネットと実店舗の融合やグローバル展開な

どマーケットの活性化を図ります。 

 ユザワヤは、約 100 万人の実店舗会員、約 17 万 5 千人のオンラインコミュニティ会員を有してお

り、本サービス会員（販売者、購入者）の基盤づくりに協力します。 

  

*1:ユザワヤが運営する手芸やクラフトなどの手づくりが大好きな仲間が集まる会員制のコミュニティです。 

*2:クリエーコの会員登録は、お手持ちのメールアドレスを「OCN ID」にご登録いただく必要があります。 

 


