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故障・水濡れ・全損などもしものときのあらゆるトラブルを補償！
万一、トラブルに遭われた場合には、交換電話機をすぐにご提供。
その他、故障した機種をお預かりして修理する場合や、データ復旧をする場合の代金もサポートし
ます。万が一の故障・紛失時も

交換電話機をすぐに提供

故障・紛失時の補償

ドコモビジネスの中小企業さま向けスマホパッケージ

ビジネスマホパックとは

ドコモビジネスポイントの蓄積・利用や福利厚生特典も利用可能！

３
つ
の
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策

端
末
補
償

ビジネスマホパックなら4つの機能であんしん
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紛失・盗難時の対策

専用センターに連絡すれば

スマホを遠隔でロック 

スマートフォンにビジネスに必要な機能をセットにしたパック

セキュリティ 端末補償

不適切なサイトへの

アクセス制限

業務外利用対策
アクセス制限

利用者

OK

インターネットサイト

許可されたサイト

許可外サイト

管理者

情報漏えいや、ウイルス感染などにつな
がる不適切サイトへのアクセスを遮断！

管理サイトから一括で
アクセス制限を設定

業務に関係ない
アクセスを不可に!

ギャンブル、アダルトなど、
もしくはURL単位の登録で
インターネットサイトへの
アクセスを制限

利用中断初期化

ロック位置情報検索

スマホの紛失

サポートデスクが24時間365日
紛失時・発見時の操作を代行します。

ドコモ
サポートデスク

管理者画面
管理者画面からも
操作可能です

４つの機能で端末内の
大切な情報を守ります

故障・水濡れ・全損などもしものときのあらゆるトラブルを補償！
故障した機種をお預かりして修理する場合や、データ復旧をする場合の代金もサポートします。
※サービスご利用時には、ご負担金のお支払いが必要です。

ケータイ補償サービス または smartあんしん補償

交換電話機
の提供

修理

スマホ・アプリ・外部メモリ内の

ウイルスの自動検知

ウイルス対策

ウイルス

ウイルスを自動検知
（リアルタイムスキャン）

ウイルス対策
スマホ、アプリ、
MicroSDなどの外部メモ
リーに、ウイルスや不審
なプログラムがないかを
確認し、検知した場合に
お知らせします

アプリ

外部メモリ

インストール時

挿入時・受信時
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選べる料金プラン(例：irumo適用時の料金)

こんなお客さまにおすすめ！
ひとり情シス/IT専任者が不在のお客さま

 アプリの初期設定が簡単
 Web経由でのお申し込みの場合、
訪問設定代行サポートをオプションで選択可能

こちらから、お気軽にご相談ください

ドコモビジネス
オンラインショップ

0120－003300
受付時間 9:00〜17:00(土・日・祝日/年末年始を除く)

お近くの
ドコモショップ

お申し込みには、以下の書類のほか、毎月のお支払い手続きに必要なクレジットカードなどが必要です。
①法人に関する確認書類(法人名・所在地・代表者名がわかるもの。登記簿謄本など)
②ご契約者の本人確認書類(運転免許証、マイナンバーカードなど)
③法人との関係がわかるもの(社員証、名刺、委任状など) 法人名義における新規契約の

お手続きについて詳細はこちら

記載内容は2023年10月現在のものです。
「ビジネスマホパック」の各サービスは、株式会社NTTドコモが提供元であり、NTTコミュニケーションズ株式会社が
代理人として保有する契約締結権限、および包括的な業務受託にもとづき販売しています。

表記のサービス内容は予告なく変更することがありますので、お申し込み時にご確認ください。
記載されている会社名や製品名は、各社の商標または登録商標です。

※1「irumo」をご利用の場合、「ビジネスアクセスマネージャー」はご利用対象外となります。「irumo」に関する最新のお知らせ情報は「irumoサイト」をご確認ください。
※2 「irumo（0.5GB）」の場合、通信速度が最大3Mbpsとなり、エリアに関わらず4G(LTE)ネットワークでのご利用となります。
※3 ご利用月の末日時点でドコモビジネスメンバーズに加入いただくことが条件となります。
※4 同一「ビジネス通話割引」グループ内に、「ドコモ光」のペア回線（「ドコモ光」と対になる携帯電話回線）が含まれており、当月内に「ドコモ光」の月額基本使用料の課金が1回線以上あった場合、または
同一「ビジネス通話割引」グループ内に、「home 5Gプラン」が含まれている場合、同一「ビジネス通話割引」グループ内の対象料金プランを契約する各回線に対してそれぞれ割引が適用となります。
※5「ビジネス通話割引」グループの場合、グループ内における割引額の総額を決め、グループ内の全割引対象回線に対して割引額の総額を均等に分割して適用します。割引額の総額は、グループ内の割引額が大
きい上位20回線の割引額を足したものとします。なお、割引対象回線の月額料金が日割りになる場合、分割して適用された「ドコモ光セット割」もしくは「home 5Gセット割」の割引額も日割適用となります。
また、分割された割引額の端数は、割引対象回線のうち電話番号の昇順で先頭の番号に適用します。
※6 ビジネス端末レスキュー、ケータイ補償サービスもしくはsmartあんしん補償、ビジネスアクセスマネージャー、あんしんセキュリティ(無償版)の場合の金額です。 
＊機種代金、通話料が別途かかります。
＊対応機種によって「ケータイ補償サービス」もしくは「smartあんしん補償」いずれかの適用となり、月額利用料が異なります。
＊通信混雑時・大量通信時などに他の料金プランよりも先に通信速度の制限を実施する場合があります。
＊当月のご利用可能データ量を超えた場合、当月末までの通信速度が「0.5GB」の場合は送受信時最大128kbps、「3GB」「6GB」「9GB」の場合は300kbpsとなります。なお、別途「１GB 追加オプション」ま
たは「スピードモード」をお申込みいただくことで、通常速度でご利用いただけます。

＊各料金プラン詳細は、「法人のお客さま向け料金 | ドコモビジネス｜NTTコミュニケーションズ 法人のお客さま」のページをご確認ください。

主に通話利用で着信が多い方向け 通話はよく利用するけど     
データ通信はそれほど利用しない方向け

通話もデータ通信も     
しっかり利用したい方向け

基本料金 550円(税込)

付加機能※6 715円(税込)

irumo(0.5GB)※2

付加機能つき

基本料金 550円(税込)

5分通話無料オプション 880円(税込)

付加機能※6 715円(税込)

irumo(0.5GB)※2

5分通話無料オプション

付加機能つき

基本料金 2,167円(税込)

ビジネスメンバーズ割
※3

ドコモ光セット割/※4※5

home5Gセット割

▲187円(税込)
▲1,100円(税込)

かけ放題オプション
付加機能※6

1,980円(税込)
715円(税込)

irumo(3GB)

かけ放題オプション

付加機能つき

1,265円～(税込) 2,145円～(税込) 3,575円～(税込)月額 月額 月額

「現場」で働くお客さま

 トラブル時には交換電話機を提供可能
 故障時の修理代金を一部サポート
※詳しくは、「ケータイ補償サービス」「smartあんしん補償」のサイト
をご確認ください。

工場 建設 医療

スマホを壊した時や紛失した時に！忙しくて手が回らない！

※1

https://www.onlineshop.docomobusiness.ntt.com/?utm_source=other&utm_medium=other&utm_campaign=bspack_services_dl_pssm_other
https://www.onlineshop.docomobusiness.ntt.com/?utm_source=other&utm_medium=other&utm_campaign=bspack_services_dl_pssm_other
https://www.onlineshop.docomobusiness.ntt.com/?utm_source=other&utm_medium=other&utm_campaign=bspack_services_dl_pssm_other
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